AVISO DE PRIVACIDADE DO SITE DA ASSOCIACAO RECANTO DO RECREIO

1. Introdugao

1.1. O presente Aviso de Privacidade do site da Associagdo dos Condominios Residenciais,
Empresariais e Amigos do Recreio foi elaborado para informar a vocé, titular de dados, como

nossa Associacdo trata seus dados pessoais, explicando de forma objetiva e transparente.

1.2. A Associacdo dos Condominios Residenciais, Empresariais e Amigos do Recreio, pessoa juridica
inscrita no CNPJ n2 24.465.169/0001-85, com sede na Rua Miguel Antonio Fernandes n? 1.333,
ala A, sala 413 - Recreio dos Bandeirantes, na Cidade e Estado do Rio de Janeiro, CEP: 22.790671,
Associacdo sem fins lucrativos, na condicio de Controlador de dados pessoais, tem o
compromisso com a transparéncia, a privacidade e a seguranca dos dados pessoais dos titulares

durante todo o ciclo de vida dos mesmos.

1.3. Entendemos a relevancia dos registros fisicos e eletrénicos dos dados pessoais coletados,
servindo o presente Aviso de Privacidade para regular, de forma simples, transparente e
objetiva, quais dados pessoais sdo coletados, assim como a finalidade e as hipdteses legais que

justificam tal tratamento, com quem sdo compartilhados e prazo de retencdo.

1.4. Por isso, a forma como nds tratamos os seus dados pessoais é tdo importante. Queremos
manter nossa relacdo de transparéncia e confianga com os moradores dos condominios
associados na drea de atuacdo da AMERR, prestadores de servico dos condéminos dos
condominios associados, prestadores de servico dos condominios associados, colaboradores

dos condominios associados e da AMERR, usuarios do site e demais titulares de dados.

1.5. Salientamos, ainda, que, no desempenho das nossas atividades, tratamos apenas os dados
pessoais necessdrios e adequados para as finalidades que justificam a coleta, sempre
observando as hipéteses legais previstas na Lei n. 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados

Pessoais - LGPD) e demais leis de protecdo de dados vigentes.

2. A quem se destina este aviso de privacidade?

2.1. Este Aviso de Privacidade é destinado aos moradores dos condominios associados na area de
atuacdo da AMERR, prestadores de servico dos condéminos dos condominios associados,
prestadores de servico dos condominios associados, colaboradores dos condominios associados

e da AMERR, usuadrios do site e demais titulares de dados, que desejam: conhecer ou desfrutar



dos servicos prestados pela Associacdo; obter informagdes sobre atual gestdo ou noticias
importantes, informagdes sobre o servico de transporte integrado e instrugdes sobre como

entrar em contato com a Associagao.

3. Quais tipos de dados pessoais nds tratamos?

3.1. Para desempenho de nossas atividades e servigos, podemos tratar as seguintes categorias de

dados pessoais:

3.1.1. Dados de identificacdo para comunicacdo no site — Fale Conosco: Nome, e-mail e

assunto a ser tratado na comunicacao;

3.1.2. Dados relativos a comunicacdo eletronica: endereco de e-mail, endereco de IP e

informacGes sobre pdginas acessadas;

3.1.3. Dados referentes a interacdo do titular de dados com o Controlador fornecidos no
formuldrio de atendimento ao direito do titular (hnome; data de Nascimento; nimero do
RG ou CNH; endereco;telefone (fixo/mdvel); copia do documento de identificacdo com

foto informado no formulario de interagdo; procuragao nos casos aplicaveis);

3.1.4. Dados para cadastro e confeccdo da carteirinha para acesso ao transporte integrado:
Nome do Condominio; unidade residencial; nome completo; nome reduzido para
carteira; data de nascimento; CPF, email; telefone celular; foto do rosto;

morador/prestador de servico;

3.1.5. Dados de imagem coletados no interior dos 6nibus, nas ruas compreendidas pela drea

de atuacdo da AMERR e na sede da AMERR,;

4. Quais sao as finalidades do tratamento dos dados pessoais?

4.1. Podemos tratar seus dados pessoais quando vocé acessa 0 nosso site, quando realizamos
atendimentos nos canais eletrénicos, quando cadastramos informagdes para confeccdao da
carteirinha para acesso ao transporte integrado, ou, ainda, quando tratamos as imagens
coletadas no interior dos 6nibus, nas ruas compreendidas pela area de atuacao da AMERR e na
sede da AMERR. Esse tratamento é realizado para alcancar finalidades especificas, levando em
consideracdo a forma de interacdo do titular com as funcionalidades disponiveis, e é realizado

com o minimo de informacdes necessarias para tais finalidades.



4.2. Para facilitar a visualizacdo e o entendimento, disponibilizamos, abaixo, uma tabela na qual

constam as principais atividades de tratamento de dados pessoais de acordo com suas

respectivas finalidades, quais sdo os titulares de dados afetados, as hipoteses legais de

tratamento e as categorias de dados pessoais detalhadas no item 3.

TITULARES . CATEGORIA DE
FINALIDADES HIPOTESES LEGAIS
AFETADOS DADOS PESSOAIS
. . . Consentimento Dados de
Identificacdo para comunicacdo Titulares L . L
. (art. 79, inciso |, identificacdo
no site — canal Fale Conosco. em geral. .
LGPD). no site.
Dados de
. Consentimento identificacdo
L .. Titulares Lo N
Comunicacao eletronica. (art. 79, inciso |, necessarios a
em geral.

LGPD).

comunicagao
eletronica.

Atender as solicitaces do titular
de dados pessoais.

Condominos dos
condominios
associados;
Colaboradores
dos condominos;
Colaboradores
dos condominios;
Demais titulares.

Obrigacdo legal
(art.72, Il, LGPD).

Dados sobre
interacdo do
titular de

dados com o
Controlador.

Conddminos dos

Dados sobre
interacao dos

condominios titulares
associados; o habilitados para
Cadastro e confeccdo da Execiucdo do . P
. Colaboradores requisitar
carteirinha para acesso ao . contrato (art.7¢, V,
. dos condominos; cadastro e
transporte integrado. LGPD). -
Colaboradores confeccdo de
dos condominios. carteirinha
(transporte
integrado).
Dados de
. . . e imagem
Coleta de imagem através de Titulares em Legitimo interesse coletados no
videomonitoramento (CFTV). geral. (art.79, IX, LGPD). ) )
interior dos

Onibus, nas ruas




compreendidas
pela drea de
atuacdo da
AMERR e na
sede da AMERR.

Atuar em processos judiciais no qual a
Associacao tenha legitimidade ativa ou
passiva.

Qualquer pessoa
interessada ou
legitimada a atuar
no processo
(titular em geral).

Obrigacdo legal (art.

79, inciso Il, LGPD);
Exercicio regular de
direitos (art. 79,
inciso VI, LGPD).

Dados cadastrais
e de
identificacdo;
Dados relativos a
comunicagao
eletronica. Dados
sobre interacdo
do titular de
dados com o
Controlador e
Imagem.

Gerenciar o correto funcionamento do
site (mais detalhes no item 5)

Qualquer pessoa
gue acesse o site
da Associagao
Recanto do
Recreio.

Execucdo do
contrato

(art. 79, inciso V,
LGPD).

Dados relativos a
comunicagao
eletronica.

5. Por que e como tratamos cookies em nosso site?

5.1. A Associacao Recanto do Recreio utiliza cookies necessarios ao correto funcionamento do site,
para registrar as configuracdes e preferéncias de navegagado dos usuarios, para melhorar a sua

experiéncia e lhe prover servigos personalizados, conforme nodda Politica de Cookies.

6. Como seus dados sdo obtidos?

6.1. Obtemos seus dados por meio do seu acesso ao nosso site ou por outras formas de contato e
interacdo como, por exemplo, quando vocé os fornece para atendimento pelo canal Fale
Conosco, ao realizar seu cadastro conosco para confeccdo de carteirinha para utilizar os servigos
de transporte integrado, quando sua imagem é coletada no interior dos 6nibus, nas ruas
compreendidas pela drea de atuacdo da AMERR e na sede da AMERR, e ainda, quando vocé,
sendo titular de dados, exerce os seus direitos enquanto previstos na LGPD, através de

requisicdo ao Encarregado de Dados.



7. Como seus dados pessoais sao armazenados?

7.2. N6s armazenamos seus dados pessoais de forma segura, conforme padrbées de seguranca
aplicaveis a hipdtese, e de maneira que favoreca os meios para o exercicio de seus direitos

previstos na LGPD.

8. Com quem podemos compartilhar seus dados pessoais?

8.1. Podemos compartilhar seus dados pessoais interna ou externamente, com organizacbes
publicas ou privadas, sempre em atengao as diretrizes dispostas na LGPD e de forma compativel

com as finalidades para as quais aqueles dados foram coletados, conforme descrito no item 4.
8.2. Assim, podemos compartilhar seus dados pessoais com:

1. Empresas contratadas pela Associacdo (exemplo: prestadores de servicos de
tecnologia da informacdo, empresa de transporte integrado, empresa de

contabilidade; graficas; empresas de midias sociais; escritérios de advocacia;

2. Orgdos ou entidades da Autoridade Nacional de Protecio de Dados (ANPD);

3. Orgios do Poder Judicidrio, no exercicio de suas funcdes jurisdicionais;

4, Servigcos de hospedagem de dados em nuvem e hospedagem do website;

5. Toda e qualquer Autoridade Governamental, inclusive érgaos de fiscalizacao das

atividades laborais ou financeiras, érgaos reguladores;
6. Terceiros que tenham sido indicados por vocé, mediante sua solicitacado.

8.3. Quando compartilhamos seus dados pessoais com operadores de dados, exigimos que as
informacgdes sejam tratadas de acordo com nossas diretrizes de privacidade e protecao de dados
pessoais, como o armazenamento seguro dos dados pessoais, a proibicdo de compartilhamento

com terceiros sem nossa autorizacdo prévia.

9. Transferéncia internacional de dados pessoais

9.1. Em certas circunstancias, a exemplo de quando utilizarmos servicos de hospedagem em nuvem
ou provedores de softwares localizados em outros paises, os seus dados pessoais poderao ser
transferidos internacionalmente. Nesses casos, adotaremos medidas apropriadas para proteger

os seus dados pessoais, de acordo com a legislacao brasileira.



10. Por quanto tempo seus dados pessoais serdao armazenados?

10.1. Os dados pessoais tratados no nosso site serdao armazenados e utilizados por periodo de
tempo necessario para alcancar as finalidades ja descritas neste aviso de privacidade, sempre
considerando os direitos que a LGPD garante a vocé, conforme nossa Politica de Retencdo de

Dados;

10.2. Em alguns casos, ainda que a relacdo que vocé estabeleceu conosco tenha sido finalizada,
manteremos o tratamento de alguns dados pessoais necessdrios ao cumprimento de normas
gue exijam a guarda de determinados documentos e informacdes. Além disso, é possivel que
tais dados sejam armazenados para atender solicitacdo de autoridades publicas ou para

realizacdo de defesa em processos judiciais ou administrativos;

10.3. Passado o tempo necessdrio para o armazenamento dos seus dados pessoais, eles serdo

excluidos de forma segura.
11. Como protegemos os seus dados pessoais?

11.1. Os dados pessoais tratados pela Associacdo Recanto do Recreio serdo protegidos de acordo
com as normas e diretrizes de seguranca da informacdo expedidas pelos 6rgaos competentes,
sempre de acordo com as disposi¢cdes contidas na LGPD, na politica de seguranga da informacao
da Associagdo e no guia orientativo de seguranca da informacao para agentes de tratamento de

pequeno porte da ANPD.
12. Direitos dos titulares de dados pessoais
12.1. De acordo com o artigo 18 da LGPD vocé tem direito de obter, em relacdo aos dados pessoais
gue nds tratamos, a qualquer momento, de forma gratuita e mediante requisicao:

12.1.1. Confirmacgao da existéncia de tratamento;

12.1.2. Acesso aos dados;
12.1.3. Correcdo de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

12.1.4. Anonimizacdo, bloqueio ou eliminacdo de dados desnecessarios, excessivos ou

tratados em desconformidade com o disposto nesta Lei;

12.1.5. Portabilidade dos dados a outro fornecedor de servico ou produto, mediante
requisicdo expressa, de acordo com a regulamentacdo da autoridade nacional, observados

os segredos comercial e industrial;

12.1.6. Eliminacdo dos dados pessoais tratados com o consentimento do titular, exceto nas

hipdteses previstas no art. 16 desta Lei;



12.1.7. Informacdo das entidades publicas e privadas com as quais o controlador realizou uso

compartilhado de dados;

12.1.8. Informagdo sobre a possibilidade de ndo fornecer consentimento e sobre as

consequéncias da negativa;
12.1.9. Revogagdo do consentimento, nos termos do § 52 do art. 82 desta Lei;

12.1.10. Oposigdo ao tratamento, nos casos em que o consentimento nao for a base legal
aplicavel ao tratamento dos seus dados pessoais, e quando houver algum descumprimento

a legislacao;
12.1.11. Realizar uma reclamacao, perante a Autoridade Nacional de Prote¢ao de Dados;

12.2. O exercicio desses direitos podera ser feito através dos contatos que constam ao final deste

aviso de privacidade.

12.3. Todas as solicitagbes serdo respondidas de acordo com as normas especificas que
regulamentam nossas atividades e dentro do prazo legal previsto na LGPD. Dependendo da
situa¢do, podemos negar e/ou atender parcialmente as solicitagcdes que sejam incabiveis ou

contrdrias a alguma lei ou norma especifica que rege nossas atividades.

13. Contato da Associa¢dao Recanto do Recreio

13.1. Caso deseje, vocé poderd entrar em contato conosco diretamente pelo e-mail
contato@recantodorecreio.com.br, ou entrar em contato conosco por meio da se¢do “Fale

Conosco” disponivel em nosso site.

13.2. Nosso endereco: Av. Miguel Anténio Fernandes, n2 1333, Ala A, Sala 313 (Vértice Mall),
Recreio dos Bandeirantes, Rio de Janeiro, CEP 22790-682.

14. Encarregado de Protecdo de Dados Pessoais (DPO)

14.1. Qualquer duvida, reclamacgdo, comunicac¢do, preocupacao sobre a forma como nds tratamos
os seus dados pessoais, ou, caso vocé queira exercer os direitos do titular de dados descritos no
item 12, basta enviar um requerimento expresso ao Controlador, através de e-mail nosso

Encarregado de Dados: encarregado@recantodorecreio.com.br.



mailto:encarregado@recantodorecreio.com.br

15. Alteragdes neste Aviso de Privacidade

15.1. O presente aviso de privacidade estd sujeito a alteracOes e revisdes a qualquer tempo.

Portanto, sugerimos que vocé verifique este documento com regularidade.

15.2. Esta é a primeira versao deste aviso de privacidade, que foi elaborado em 05 de dezembro de

2023.

16. Legislagao aplicavel e foro

16.1. Este aviso de privacidade sera regido, interpretado e executado de acordo com as leis da
Republica Federativa do Brasil, especialmente a Lei n? 13.709/2018, independentemente das
leis de outros paises, sendo competente o foro de domicilio do Controlador para dirimir

qualquer duvida decorrente deste documento.



